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Cecilia Valdés V.
Carta de la Presidenta Ejecutiva

2025: un punto de inflexion para la industria

El ano 2025 marco un punto de inflexion para la Asaciacion Chilena de Casinos y Juegos y para toda la industria regulada
del juego en Chile. Fue un ano en que muchos de los temas que veniamos advirtiendo y trabajando de manera consistente
durante los Ultimos tres anos dejaron de ser alertas sectoriales y pasaron a instalarse con fuerza en la agenda publica,
legislativa, judicial, comunicacional y territorial.

Desde el inicio de esta gestion, y con el trabajo activo del Directorio, la ACCJ toma la decision de asumir un rol mas propo-
sitivo, visible y articulador. Esa definicion permitio avanzar desde una representacion gremial tradicional hacia una
gestion mas activa, capaz de levantar evidencia, construir alianzas, incidir en el debate legislativo, coordinar acciones con
autoridades y posicionar publicamente los riesgos que enfrenta una industria formal, fiscalizada y comprometida con el
desarrallo regional.

Durante 2025, el crecimiento del juego ilegal, tanto fisico coma digital, alcanzd una dimension que ya no podia ser tratada
como un fenameno marginal. En el caso de las plataformas online no autorizadas, se consolido una preocupante normali-
zacion publica de una actividad que opera fuera del marco legal chileno, sin fiscalizacion, sin obligaciones tributarias
equivalentes y sin garantias efectivas para los consumidores. El fallo de la Corte Suprema que ordeno el bloqueo de sitios
de apuestas ilegales confirmd lo que la ACCJ ha sostenido por anos: estas plataformas han funcionado al margen de la
legalidad y requieren una respuesta requlatoria moderna, coherente y efectiva.

Al'mismo tiempo, el juego ilegal fisico también vivio un punto de inflexion. En un contexto pais marcado por el aumento de
la delincuencia, la expansion de economias informales y la presencia creciente del crimen organizado, distintas autorida-
des locales comenzaron a constatar que los locales clandestinos de juego no son un problema aislado ni meramente admi-
nistrativo. Se trata de un fenémeno que afecta la sequridad de las comunas, debilita la fiscalizacion, genera competencia
desleal, erosiona la recaudacion fiscal y pane en riesqo la convivencia de barrios y ciudades.

Frente a este escenario, la ACCJ decidio actuar en distintos frentes. Se reforzo el trabajo con municipios, fiscalias,
organismos fiscalizadores, parlamentarios, autoridades de Gobierno, medios de comunicacion, gremios aliados y organi-
zaciones de la sociedad civil. Se entregaron antecedentes, se impulsaron querellas, se participg activamente en el debate
legislativo, se promavieran propuestas técnicas y se instald con fuerza una idea central: Chile necesita ordenar el mercado
del juego, cerrar espacios a la ilegalidad y proteger a las personas mediante reglas claras, simétricas y fiscalizables.

Esta memoria da cuenta de ese trabajo. No es solo un registro de actividades, sino la expresion de una decision institucio-
nal: la ACCJ asumio durante 2025 un rol activo en defensa de la legalidad, de la industria formal y del interés pablico. El
desafio hacia adelante sera consolidar ese camino, fortalecer la requlacian, proteger a los consumidores y asegurar que
el desarrollo futuro de la industria se construya sobre bases de transparencia, responsabilidad y sostenibilidad.
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Industria en transformacion

Un mercado bajo presion econdmica, regulatoria y digital

La industria de casinos de juego llego a 2025 enfrentando una profunda transformacion. Tras el impacto de la pandemia,
que modifico los habitos de consumo y afecto la recuperacion de la actividad presencial, comenzaron a evidenciarse
nuevas senales de presion sobre el sector: menor dinamismo en visitas, contraccion en algunos indicadores de desempe-
no y una competencia creciente desde mercados informales y plataformas digitales no autorizadas.

Este nuevo escenario obligd a mirar la industria desde una perspectiva mas amplia. La discusion dejo de centrarse Unica-
mente en resultados econoémicos o asistencia a salas, para incorporar fenémenos como la digitalizacion, el crecimiento
del juego ilegal y la ausencia de regulacion online. Mientras la industria formal opera bajo estrictos estandares de
autorizacion, fiscalizacion, tributacion, juego responsable, sequridad y prevencion de lavado de activos, el mercado
ilegal continud expandiéndose sin obligaciones equivalentes.

Durante 2025, la ACCJ relevo que esta asimetria afecta no solo a los operadores regulados, sino también al desarrollo
regional que inspird la creacion de la Ley N°19.995. En este contexto, el gremio impulsé la necesidad de avanzar hacia una
regulacion moderna, capaz de incorporar nuevas tecnologias sin debilitar la fiscalizacion, la proteccion de consumidores,
la trazabilidad financiera ni el aporte econdmico y turistico que la industria formal realiza en las regiones del pais.

Principales cifras de la industria:

Hoy operan en Chile 25 casinos regulados. 22 que estan bajo el régimen de la Ley
19.995 y 3 municipales en transicion.

El aporte tributario total en el 2025 fue de S214 mil millones, lo que implica una
disminucion real del 4,7% respecto del ano 2024.

Los 22 casinos de juego autorizados por la ley 19.995 reportaron un total de
5.926.873 visitas al cierre de 2025, lo que representa una disminucion real del

1.2% respecto del ano anterior.

Mercado online ilegal estimado - se publicd un estudio que senald que el

mercado de juego online en Chile seria de USS3.100 millones aproximadamente.
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Socios ACCJ: representatividad y aporte

de la industria regulada

Durante 2025, la ACCJ reuni6 a 16 asociados, equivalentes al 64% de las plazas reguladas del pais. En conjunto, los socios
representaron el 755% de los ingresos brutos del juego, el 711% de las visitas y el 73,6% del aporte tributario trazable
informado en el boletin estadistico de la SCJ.

Esta representatividad confirma el rol de la ACCJ como voceria mayoritaria de la industria formal, fiscalizada y sujeta a
estandares de cumplimiento, tributacion, prevencion de lavado de activas, juego responsable y desarrollo regional.

16 asociados e > 64% de las plazas reguladas del pais
* ;ﬁv
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mayoria economica y operacional del

Participacion . mercado regulado en ingresos, visitas y
de mercado aporte tributario.

Indicador 2025 Socios ACCJ Participacion ACCJ

Casinos / plazas representadas 16 64%

Ingresos brutos del juego / Win S414.750 millones 755%

Visitas 4.472.811 1%

Aporte tributario trazable en boletin SCJ $142.909 millones 13.6%

Gasto promedio por visita $92.727 Por sobre promedio industria

Nota metodoldgica: el aporte tributario trazable considera impuesto especifico al juego, IVA \|
al juego e impuesto por entradas, segun la planilla SCJ 2025-12 |
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Defensa de la legalidad y agenda requlatoria

Incidencia legislativa y activacion publica

Durante 2025, la agenda legislativa fue uno de los principales focos de accion de la ACCJ. El proyecto que regulalas plata-
formas de apuestas online, Boletin 14.838-03, avanzo en el Senado y fue aprobado en general el 13 de agosto por 27 votos
a favor, 3 en contra y 5 abstenciones, abriendo una etapa clave de indicaciones y discusion en comisiones.

La ACCJ sostuvo una estrategia activa de incidencia, que no se limit¢ a reuniones con parlamentarios. El gremio elaboro
minutas tecnicas, participd en audiencias, sostuvo reuniones por Ley de Lobby, activo vocerias, posiciono el tema en
prensa y articuld argumentos juridicos, economicos y sociales para advertir sobre los riesgos de una requlacion incomple-
ta 0 asimétrica.

El mensaje fue consistente durante todo el ano: reqular no puede significar simplemente legalizar lo que ha operado
ilegalmente. Una regulacion moderna debe establecer condiciones equivalentes para todos los actores, proteger a los
consumidores, incorporar estandares de trazabilidad y prevenir que quienes incumplieron la ley obtengan ventajas frente
a la industria formal.

Gestion legislativa 2025

& Se hizo sequimiento a dos proyectos de ley en particular:
- Boletin N° 14.838-03, “Proyecto de ley que requla el desarrollo
de plataformas de apuestas en linea”
- Boletin N°® 15.975-25, “Proyecto de ley que crea el Subsistema de
Inteligencia Economica y establece medidas para la prevencion y
alerta de actividades vinculadas al crimen organizado®

& Participacion activa en el Senado y la Camara de Diputados en las
comisiones de Hacienda, Economia y Seguridad.

& Reunion con mas de 10 parlamentarios de las comisiones donde se
discutieron los proyectos de ley.
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Combate al juego ilegal y crimen organizado

De la denuncia sectorial a una agenda publica de sequridad

El combate al juego ilegal fue otro de los ejes centrales de 2025. La ACCJ desarrolld un trabajo colabarativo con socios,
municipios, fiscalias, SII, Ministerio Publico, OCIS y CNC para levantar antecedentes sobre locales clandestinos en distintas
comunas y regiones del pais. Este trabajo permitio identificar puntos de operacion ilegal, ordenar informacion, preparar
presentaciones ante autoridades y avanzar en acciones concretas de fiscalizacion y persecucion.

Durante el ano se entregaron antecedentes sobre locales de juego ilegal en ciudades como Antofagasta, Ovalle, Valdivia,
Puerto Montt, Los Angeles y Castro, y se sostuvo reuniones con las comunas de la Regién Metropolitana como San Miguel,
La Pintana, San Raman, La Cisterna y La Granja.

Uno de los avances mas relevantes fue instalar con mayor claridad que detras del juego ilegal fisico y digital existen
riesgos asociados a crimen organizado, lavado de activos, evasion tributaria y captura de espacios urbanos. Esta mirada
permitio elevar el tema desde una preocupacion sectorial hacia una agenda de sequridad publica, orden economico y
proteccion ciudadana.

Ixxix'x'xix! Eventos, talleres y acciones de coordinacion

"2° Jornada contra el Comercio llicito y el Crimen Organizado” Trabaj
conjunto con CNC y OCIS.

Taller regional en Coyhaigue, Puerto Montt y Antofagasta. Capacitacion

EVE NTS sobre juego ilegal y crimen organizado para funcionarios municipales,

fiscalizadores, policias, PDI, camaras locales, entre otros.

El trabajo permitio avanzar desde una preocupacion gremial hacia una
discusion nacional sobre los riesgos asociados a lavado de activos,
evasion tributaria, redes clandestinas y debilitamiento del comercio
formal.
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Proteccion de menores y juego responsable

Una nueva dimension social del debate

El'ano 2025 también fue decisivo para instalar la proteccion de menores como un eje central de la discusion sobre apues-
tas online con datos concretos. El estudio Pantallas que atrapan: Radiografia del juego online en jévenes chilenos
permitio visibilizar con datos locales un fenomeno que hasta entonces se discutia con poca evidencia nacional.

El estudio fue realizado con la Corporacion de Juego Responsable y la Corporacion Copreventive y mostro cifras preocu-
pantes: 26% de los jovenes declarg haber realizado apuestas online en los Ultimos 12 meses; la edad promedio de inicio
se ubico en 15,5 anos; y 92% afirmo haber visto publicidad de apuestas en redes sociales o plataformas digitales.

Este hito permitio ampliar la conversacion mas alla de la industria y del Congreso. La ACCJ impuls reuniones con el Minis-

terio de Educacion, Colegio Médico, ODECU, Defensoria de la Ninez y otros actores, promoviendo una mirada preventiva
que combine regulacion, educacion digital, salud mental y corresponsabilidad familiar e institucional.

Estudio. “Pantallas que atrapan: radiografia del juego online en jovenes chilenos”

Revisa estudio completo aqui
»

.

Pantallas que Atrapa n: Edad de inicio: Las apuestas se estan desplazando hacia RR.SS. y Livestream: La publicidad e
Radiografia del juego online en la adolescencia. influencers normalizan las apuestas
jovenes chilenos digitales entre los jovenes
Apuestas en linea: Una preocupante O Se ha eliminado el
prevalencia de dos digitos umbral de [a mayorfa de = 98% 93% 48%

edad, hoy los nuevos usa redes las usa 4+ dias  Tiene uso
apostadores tienen una e e " | intensivo (M3
SRR cccpomedose | TRl Sgienipenr || socislesylo o porsemana. NSl fMas
de los jévenes ha plataformas de
N J - livestream.
0 realizado apuestas
O online en los Los videojuegos se mezclan cada vez mas con dinamicas de apuesta & - 0 ha visto publicidad de
e : ; apuestas en RR.SS. yfo
dltimos 12 meses. @ ] /O plataforrnas de livestrearm.
= : juega al menos 1vez
85?I jduee:::‘"e“es 70% Jp:rgsem ana. = )
40fy 130, [pR7 e 300% b mctuasocon s
(v] @ R publicidad en RR.!
Juega 2 horas o mas ["Me gusta’, compartir, comentar, entre otros).
de los Hombres de les Mujeres @ 1 de 3 por sesién.
58% sigue Inﬂuencers que
% promocionan apuestas,

ha hecho gastos . utiliza jueges que
dentro del juego. 850 contienen elementos
[cafes de batin o float 4 /6 de azar (ruletas,

i @\u/ apertura de sobres, etc.).

batalla, etc)

:Quién esta detras de esas pantallas?

m de jovenes de 12 a 17 afios
ha apostado en los (ltimos 12 meses.
El Perfil del Apostador Online

i
il 79% apuesta >$10.000 .
_ ra entre los 25 a 32 aflos,

3 $ aria nte ma 5 5 comiin e encontrar apostadores
ntre $10.001y $30.000 clp

79 % Il.&% entre $30.001 y $60.000 clp

Son micro
apostadores | 0.5% rmas de $100.000 clp
{menos de 10.000 cip)
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Gestion gremial y articulacion institucional

Uno de los aprendizajes mas importantes de 2025 fue que una asociacion gremial pequena puede amplificar significativa-
mente su impacto cuando actua enred. En ese sentido, el rol de la ACCJ dentro de la Camara Nacional de Comercio y Fede-
tur fue especialmente relevante.

La eleccion de la presidenta ejecutiva de la ACCJ como vicepresidenta de la CNC permitio fortalecer el vinculo con autori-
dades, gremios, medios y espacios de discusion nacional, abriendo canales de incidencia que habrian sido mucho mas
dificiles de activar de manera aislada. Esta articulacion permitio conectar la agenda del juego ilegal con temas mas
amplios como comercio ilicito, sequridad, crimen organizado, formalidad y proteccion de consumidores.

A través de la CNC, OCIS y otras instancias gremiales, la ACCJ participd en encuentros con candidatos presidenciales,
mesas sobre comercio ilicito, reuniones con autoridades y espacios de posicionamiento puablico. Este trabajo permitio que
el fenomeno del juego ilegal dejara de ser visto como un problema exclusivo de los casinos y comenzara a entenderse
como parte de una agenda nacional de legalidad, sequridad y formalizacian.

Ciclo de encuentros con candidatos presidenciales CNC.

Evelyn Matthei Franco Parisi Harold Mayne-Nicholls Marco Enriquez - Ominami
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Posicionamiento publico y construccion de relato

De la reaccion a la agenda activa y la consolidacion de la voceria oficial de la industria legal

Durante 2025, la ACCJ avanzo desde una lagica reactiva hacia una estrategia de agenda publica. El gremio desarrollé una
linea comunicacional orientada a explicar, con claridad y evidencia, que las plataformas online no autorizadas operan al
margen de la ley, que existe una asimetria regulatoria profunda y que la industria formal cumple obligaciones que deben ser
reconocidas y protegidas.

En octubre, la presidenta ejecutiva participo en el Encuentro de Diarios Regionales en Torres del Paine, donde presento los
principales desafios del sector y la impartancia de generar conciencia publica sobre el juego ilegal.

Este trabajo comunicacional fue clave para reforzar una idea de fondo: la industria requlada debe ser parte de la solucion.
No se trata solo de defender intereses sectoriales, sino de promover un marco institucional que proteja a las personas,

La estrategia incluyo gestion de prensa, columnas, entrevistas, cartas al
director, vocerias, participacion en medios regionales y nacionales, y
encuentros con actores relevantes del ecosistema comunicacional.

El trabajo comunicacional busca instalar:

« la necesidad de regulacion,

- la ilegalidad de plataformas no autorizadas,

- el vinculo entre juego ilegal y crimen organizado,

- el aporte regional de la industria formal,

- la evidencia y problematica de menores jugando y apostando en sitios ilegales.

Participacion como expositora en eventos internacionales:
« SAGSE LATAM, Buenos Aires

« SBC LATAM, Miami

« Comercio, mujer y liderazgo, Quito
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Presencia territorial y despliegue regional

—e

Durante 2025, la ACCJ reforzo su presencia territorial mediante una agenda activa de reuniones, visitas y coordinacion con
autoridades locales y regionales. Este desplieque permitio relevar que la industria de casinos no es una actividad concen-
trada en Santiago, sino una politica publica orientada al desarrollo turistico, econdmico y laboral de las regiones del pais.

La agenda regional permitio ademas constatar que uno de los principales impactos del juego ilegal fisico se produce
precisamente en las regiones. La proliferacion de locales clandestinos afecta a las comunas, debilita la fiscalizacion
municipal, genera competencia desleal y expone a los territorios a riesqos asociados a informalidad, evasion tributariay
crimen organizado. Frente a ello, la ACCJ sostuvo reuniones con municipios, fiscales y actores regionales en distintas
ciudades para sequir avanzando hacia una agenda concreta de colaboracion territorial.

En paralelo, el gremio fortalecio y actualizé su dossier institucional para relevar el aporte de la industria formal y defender
la legitimidad de un modelo requlado, fiscalizado y comprometido con el desarrollo regional. Este trabajo permitio reforzar
el posicionamiento de la ACCJ como una asaciacion activa en los territorios y comprometida con la defensa de una indus-
tria que contribuye al empleo, al turismo y a las economias locales.

Los casinos forman parte de una politica publica creada para impulsar:

Visitas a regiones:
Q Antofagasta
Q Vifia del Mar

inversion Q Santa Cruz

entretenimiento 9 La Araucania - Pucon

9 Puerto Montt

desarrollo regional.
y 9 Q@ Coyhaique




Fortalecimiento institucional ACCJ

Una asociacion mas moderna, transparente y sostenible

Durante esta gestion, la ACCJ impulso un proceso sostenida de fortalecimiento institucional orientado a modernizar su
funcionamiento, ordenar su estructura interna y fortalecer sus capacidades de gestion gremial. En 2025, este trabajo se
tradujo en avances concretos en materia financiera, revision de cuotas sociales y actualizacion de criterios de aporte,
adaptando la estructura del gremio a la nueva realidad de la industria y sus socios.

El proceso incluyo la implementacion de cuotas diferenciadas sequn participacion de mercado, planes de pago y mecanis-
mos destinados a aseqgurar la continuidad y participacion activa de las empresas asociadas. En paralelo, la asociacion
continuo fortaleciendo sus estandares de cumplimiento y gobernanza, profundizando el trabajo en compliance, prevencion
de riesgos y buenas practicas institucionales, incorporando ademas nuevas herramientas y asesorias especializadas.

Asimismo, durante el ano se consolido la profesionalizacion del trabajo gremial mediante asesorias en incidencia legislativa,
comunicacion estratégica, asuntos publicos y apoyo juridico. Todo ello permitic fortalecer la capacidad técnica y comunica-
cional de la ACCJ, consolidando una asociacion mas activa, articulada y preparada para enfrentar los desafios requlatorios,

reputacionales y politicos de la industria.

Programa de cumplimiento

—.
La ACCJ desarrollo e implementd una Guia de Comportamiento y un Manual de
Prevencion de Delitos como instrumentos centrales de su Modelo de Prevencion de
Delitos (MPD), con el objetivo de fortalecer los estandares de probidad, cumplimiento y

buenas practicas institucionales. Esta iniciativa responde a las nuevas exigencias

introducidas por la Ley N°21.595 sobre Delitos Econdmicos, especialmente en materias

de responsabilidad penal de las personas juridicas. Durante el sequndo semestre de
2025, el proceso fue reforzado con la asesoria experta de DLA Piper en materias de
compliance, contribuyendo a robustecer el modelo y consolidar el compromiso de la

ACCJ con la transparencia, la prevencion de riesgos y el cumplimiento normativo.




“Son locales clandestinos en
donde instalan mdquinas de
azar, son ilegales y contemplan
varios vicios alrededor”

“La normativa de ca
sino es muy estrictay
no es muy moderna
Eltema de laindus

miento evoluciona
muy rédpido, y esolo
vemos hoy diaconel
tema de las platafor
mas online, los juegos
virtuales”

todos, pero, efectivame
handesh:
donde no solamente wenian

o, 80

ado varias banda

estos locales clandestinos ¢

Juego, sino qu
muchias veces iri
trata de persona:
bando de alcohol, de cj
llos. No es sol

i f PR “;‘m\\\\\\\\

ente el perse
guir estos locales porque se
ti dando un juego ilegal, sino

porque hay muchos otros ilici
tos inmvolucrados. ES NECESARIA UNA ACTUALIZACION DE LA NORM,

o5

", SENALO LA EJECUTIVA DE VISITA EN ANTOFAGASTA

www.lun.com 600+ Asio CXXIII » N* 41.522 » Domingo 5 de octubre de 2025 #

“Ambas son ilegales en
Chile”, dice Cecilia Valdés,
de la Asociacian de Casinos

Esta semana la Corte
Suprema obligo a las
operadoras de internet a
bloguear estos sitios

“Los
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Ministro Grau: “Sabemos que la Ley
de Presupuesto va a ser distinta al
proyecto que ingresamos” {0

Tabla: ¢Cuénto valen las
carreras universitarias
més caras en Chile?

POR BLANGA DULANTO

Laindustriadecasinosse encuentra
en un momento de muchos desafios.
Asi lo considera la presidenta de

mismo ocurre con la hipica.

La lider del gremio advirtié que la industria tradicional experimenta
una baja tanto en visitas como en montos destinados a los juegos. Lo
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0 sea, aqui no queremos una ley
quesolamente permitaingresaraun
actor, sino que vea en global c5mo
vaa funcionar esta industria en los
préximos afios.

El éxito o fracaso de estas licita~

a Asociacién de Casinos de Juego
(ACC)), Cecilia Valdés.

“El sector estd en un momento
bien coyuntural, porque se estin
discutiendo un par de proyectos
de ley en el Congreso que van a
definir el futuro de la industria en
varios términos, y cuando hablo de
industria, no solamente hablo de
casinos de juego, sino que al final

- éQué eslo perfectible?

- Hay asimetrias que hay que
arreglaren el proyecto deley porque
solamente se enfocd 100% en las
plataformas y no en cémo incor-
porarlas al sistema bajo algunas
condiciones especificas que tienen
los actores.

Por ejemplo, el casino te cobra
entrada y las plataformas no, o

en general”, aseguré la cabeza del
gremio a DF

Dicho esto, respecto al proyecto
de ley que busca regularizar a las
plataformas de apuestas en linea,

que haya una mayor flexibilidad al
catilogo dejuego delos casinos, que
sealomismoque puedan ofrecer las
plataformas.

Sonese tipo e cosas que nosotros
estamos buscando mejorar con el

q

proyecto de ley para

estadiscusiony esperamos queeste
proyecto puedaver laluzen esteaiio
legislativo que termina en enero”

- iLes gusta este proyecto?

- Desde que yo llegué, hace tres
afios, 1o hemos apoyado en todo
momento porque entendemos que
1 industria del juego va hacia alld,
va hacia una convergencia de Io
fisico y online. En general es un

ofrecen de una forma u otra entre-
tenimiento a través de apuestas.
Buscamos emparejar la cancha,

~4Es solo esolo que objetan?

~ Ademis, nosotros decimos que
hay un par de detalles en el pro-
yecto de ley que van a hacer que los
operadores ilegales puedan estar
funcionandoen Chile y eso hay que
corregirlo. Se le tiene que dar més
atribucionesala

eincorporar aquel actor que hoy dia
estd operando, al

de Casinos.

margen de la ley. Por lo tanto, en
ese sentido, es un buen proyecto,
pero hay muchos detalles que son
mejorables y perfectibles.

taformas online desde un inicio?

- Nosotros siempre pedimos que
se regularizara porque lo que nonos
gusta es que hoy dia operen como

5,4

MILLONES

DEPERSONAS INTERACTUAN
CON PLATAFORMAS DE APUESTAS
EN LINEA.

estén operando, endondeno cumplen

connada. Laleyseha
demasiado y si no hay ley, tii no
puedes prohibir estas plataformas.
Hoy dia ha sido imposible poder
pmegux el juego ilegal online en

se configure a operacién para esta
industria de casinos en el préximo
tiempo, El gobiemoyaesta trabajando
enlasbases para lcitarlos permisos

il el fallodela ‘oquimbo, Viia

Cnne Suprema. yPucn;y otralicitacion que siene
La penetracién que tienen las  que abrir también es Iquique
puestaseninea hoy 516

endiaes impresi Entonceslo  nes de personas i con

primero que uno tiene que apostar
enestoesalaproteccion de quienes
yaestan jugando,

apuestas en linea. }Cémo afectd
esta irrupcionala industria?
- Las plataformas atraena un pii-
dianoestd diend

existe una conver-
gencia importante en el sentido de

al casino por temas culturales, por

A(us existauna regulacion.
quéquieren queel proyecto
de 'Icy salga este afio?

- Necesitamos que cualquiera de
estas leyes -1as ley de inteligencia
economica o la que regule a las
plataformas de apuestas en linea~

e e

por el desplazamiento.
Hay una tendenciaala bajaenlos
casinos yenel sistema de apuestas
tradicional en general. Bajaron los
ingresos de la hipicay delos casinos
también. En el caso de los casinos,
hanbajado las visitas y el monto de
loquel i il

como esté es insostenible. Es muy

importante queestaley quede bien
armada, yaque vaagenerarel marco
normativo por el cual después vana
licitar. Actualmente estin en curso
laslicitaciones e Castroy Coyhaique,
entonces, si t tienes una ley que
castigaa uno en beneficio de otros,
10 va a ser atrativo para alguien
que quieravenir a postular.

yalos gobiernos regionales. Poreso
hayque impulsarel proyecto: laley
tiene que ser capazde incorporar la
flexibilidad para que ambos actores
converjanylaindustria tradicional,
que ha sido soporte en desarrollo
turistico regional y el empleo local
en las regiones, pueda seguir fun-
cionando.

Jovenes y apuestas en linea

n estudio reciente de la Corporacién de Juego

Responsable, Copreventive y la Red Preventi-

va constata una realidad inquietante: el 14% de

los adolescentes chilenos (12 a 17 afios) ha
apostado en lfnea en los tltimos 12 meses, cifra que se
incrementa a 34%, en jévenes de entre 18 y 24 afios, y a
51%, entre los 25 y los 32 afios. Casi todos han visto publi-
cidad de apuestas en redes sociales, mds de la mitad sigue
a influencers que promueven apuestas y el 96% declara
que apostar en lfnea es “muy facil”. Se trata, pues, de un
fenémeno extendido, que crece con rapidez y sin control,
incluso entre adolescentes
que no alcanzan a dimensio-
nar sus riesgos.

La legislacién nacional
es clara: toda forma de juego
de azar estd prohibida, salvo autorizacién expresa del Es-
tado. Sin embargo, el pafs convive con centenares de pla-
taformas extranjeras que operan sin licencia, sin fiscaliza-
cién y sin barreras de acceso para menores. El reciente
fallo de la Corte Suprema, que ordend a los proveedores
de internet bloquear varios de estos sitios, reafirma esa
ilegalidad. Pero la medida enfrenta severas dificultades
de cumplimiento: cada portal clausurado es reemplazado
casi de inmediato por otros nuevos, lo que mantiene viva
una industria que se mueve abiertamente al margen de la
ley y casi burldndose de ella. Tan insdlita es la situacién,
que estas plataformas son un importante financista del

Peligrosa, pero no sorprendente es la

normalizacion que hacen de esta actividad.

deporte, que auspicia a equipos de fiitbol y a programas
deportivos, pese a un evidente conflicto de intereses.

De este modo, no es extrafio que una actividad con el
potencial de generar conductas adictivas y un impacto so-
cial relevante, aparezca peligrosamente normalizada a ojos
demuchos jévenes, vinculadaaal, de sus mayores afi-
ciones e fdolos. En este contexto, la idea de ser solo un “mi-
croapostador” —quien arriesga pequefias sumas en breves
sesiones— crea una falsa sensacién de inocuidad, pero su
repeticién constante favorece la dependencia y trivializa el
peligro. Los efectos van mucho més alld de lo econémico,
porque comprometen la sa-
lud mental, el autocontrol y el
desarrollo emocional

Frente a esta realidad, re-
sulta indispensable que el Es-
tado asuma con decisién su deber de proteger a los jévenes
y hacer cumplir 1a ley. Por diffcil que resulte la fiscalizacién,
el avance de la tecnologfa debe hacer posible limitar de ma-
nera efectiva el acceso a estas plataformas. Cuestién mds
controvertida es la de cémo abordar el tema del juego legis-
lativamente. En cualquier caso, si el camino frente a las
apuestas en lfnea ha de ser el de una regulacién de la indus-
tria, esta no puede entenderse como una mera forma de
blanquear a quienes hasta ahora han operado en los extra-
muros de lalegalidad. De lo que se trata es de dar proteccién
eficaz alos menores de edad, junto con establecer necesarias
restricciones a la expansién de esta actividad.
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“La ACCJ valora que la Corte Suprema haya resuelto que las
plataformas de apuestas online son ilegales en Chile”

@ | Oct 24 2025
Pes de ta de la ACCJ lla ama a no

’x] nor rmalizar apuestas online en nifios y
adolescentes
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